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Atencion telefénica 24 horas con linea de atencidon exclusiva para
afiliados al plan Privilegio.
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Acceso directo a 10 especialidades médicas.

Acceso a servicios de teleconsulta y telemedicina en diferentes e
instituciones de la red. Servicio sujeto a disponibilidad de la IPS y/o profesional. :

Complementariedad con el PBS de S.O.S. para la autorizacion y
realizaciéon de los servicios ordenados por los especialistas de acceso
directo del plan Privilegio.

Cobertura de copagos en los servicios de hospitalizacion, cirugia y
embarazo del PBS (excepto en exclusiones del plan).

Descuentos especiales en diferentes servicios y productos de
Experiencias PAC

Continuidad de antiguedad de cualquier plan complementario, pdliza
o medicina prepagada anterior.
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Servicios y coberturas

Atencion médica domiciliaria

©

: i <di onsulta médica domiciliaria ™\ Trasladoen
Orientacién médica con h l
telefonica 24 horas* derivada a la orientacién m ambulancia derivada
elefonica oras médica telefénica* de la consulta médica
domiciliaria*

Comunicate al

#586

Operado por CEM (Coomeva emergencia médica)

*Aplica para Cali, Yumbo, Jamundi, Medellin,
Bogotd, Cartagena y Barranquilla.
*Aplican condiciones y restricciones,

consultalas en pac-sos.com.co/atencionmedica.php

De acuerdo con la cobertura geografica definida y reservandose el derecho a no autorizarlos en perimetros de alto riesgo.

Directorio médico
Escanea el siguiente coédigo QR para acceder

al directorio médico actualizado
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COoNSUILA MEAICA GENEIA s No paga
Consulta meédica especCialiZada™ ...t Red adscrita:
> Pediatria $26.700
~ »>Ginecologia IPS exclusiva PAC:
> Obstetricia $16.000 2
"{ » Medicina interna IPS brimaria: ﬁ
- »Oftalmologia primaria: e
e » Ortopedia y traumatologia '%
e » Otorrinolaringologia Rango A $2.600 3
. »Dermatologia Rango B: $8.000
_ » Urologia Rango C: $13.400
»Cirugia general
~ *Enlas ciudades en las que exista IPS exclusiva para PAC. o
4 **De acuerdo a la disponibilidad de especialistas de cada ciudad e IPS. y A

Servicio médico domiciliario

> Orientacion MEICA LeIETONICA ...ttt No paga
» Consulta médica domiciliaria derivada

de [a orientacion MEICA TIETONICA ™ ... e ese s ees s ssnas No paga
» Traslado en ambulancia derivada de

la coNSUlIta MEAICA AOMICHTAIT ottt aes No paga

**De acuerdo a cobertura geogrdfica definida y reservandose
el derecho a no autorizarlo en perimetros de alto riesgo.

Terapias
>»Fisioterapia (20 SESIONES POF QN0) .ttt ssessessssssesssssssanes $6.600 c/u
»Respiratoria (20 SESIONES PO @NO) ..t ssssessssssssesssssssseses $6.600 c/u

Ayudas diagnésticas
ambulatorias No PBS (Periodo de carencia ler dia del 4 mes)

De acuerdo con el detalle de coberturas
incluidas en la nota técnica del plany que

se utilicen de forma ambBUIaTOra. e sseseseene No paga
Servicios Cobertura

Maternidad (Periodo de carencia ler dia del 10 mes) 100%

» Parto natural sin dolor (analgesia obstétrica)

» Cesarea

» Control prenatal
» Atencion hospitalaria del recién nacido (7 dias, a partir
del dia 8 complementariedad PBS)

Habitacion ]

iIndividual sencilla (Periodo de carencia ler dia del 7 mes)

Habitacién individual para hospitalizacion y cirugia

PBS (excepto exclusiones del plan) 90 dids ANO......c.uveeeeieeiveeeeeeeeeeee e 100%
Cobertura de COPAYGOS (Periodo de carencia ler dia del 4 mes)

Cobertura de copagos para hospitalizacion, cirugia y maternidad
PBS (excepto eXCluSioNES A€l PIan) ..t 100%

Los valores de las tarifas y cuotas moderadoras corresponden al afio 2026.
PBS: Plan de Beneficios en Salud (antes POS).
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Canales de atencion

Para tu comodidad, la EPS S.0.S pone a tu disposicion diferentes canales
digitales donde puedes radicar y descargar documentos, asi como
; consultar informacién de interés de manera facil y rapida.

@ WhatsApp |
Realiza tus solicitudes de forma agil y cémoda. Guarda en tus contactos el T*
numero 318 508 3262 y empieza a disfrutar todos los beneficios que tenemos e
para ti.

iy Call center

Recibe atencidén las 24 horas del dia en nuestras lineas exclusivas para Planes
Complementarios desde Cali: (602) 489 8686 y linea nacional: 01 8000 938 777.

Oficina virtual

Registrate e ingresa facilmente para consultar la informacién de tu afiliacion
y realizar trdmites sin desplazarte.

@ Chatbot Anita

Nuestra Asistente Nacional Integral de Tramites Agiles esta disponible para
ayudarte con tus solicitudes en cualquier momento a través de
WWW.Pac-S0S.com.co.

Redes sociales
ﬁ Facebook ® X @ Linkedin ‘@’ Instagram o Youtube

Oficinas

También puedes visitarnos en nuestras oficinas disponibles en diferentes
ciudades.

Condcelas en www.sos.com.co/afiliados/canalesdeatencion/.

NOS APASIONA cuidarte
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