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Acceso a servicios de teleconsulta y telemedicina en diferentes
instituciones de la red.

©

Amplio directorio médico con acceso directo a todas las
especialidades médicas.

Cobertura de tratamiento odontologico dentro del mismo plan, sin
necesidad de comprar un anexo adicional.

Integralidad de coberturas sin limite econdmico de todos los servicios
incluidos en el plan, por complementariedad con el PBS de S.O.S.

Red sin pago de cuota moderadora de 8 especialidades médicas.

Cobertura de maternidad para todas las usuarias del contrato. La
afiliacion del bebé gestante se realiza antes de |la semana 20 de
gestacion.

Continuidad de antiguedad de cualquier plan complementario,
pdliza o medicina prepagada anterior.

Sin cobro de franquicias, bonos, cuotas moderadoras o copagos por
los servicios de hospitalizacion, cirugia y eventos catastroficos.

Descuentos especiales en diferentes servicios y productos de
Experiencias PAC.

Atencion médica domiciliaria

P PR M Traslado en
Orientacién médica goqsulct’a miedlca_ domlgzlllarla m ambulancia derivada
lefénica 24 horas erivada a la orientacion o2 | | s
tele médica telefénica* de la consulta médica
domiciliaria*

O
©
e
®
@

O

Comunlcate al *Aplica para Cali, Yumbo, Jamundi, Medellin, Bogot3,
#586 Cartagena, Barranquilla y Pereira y Dosquebradas

A o _*Aplican condiciones y restricciones,
Operado por CEM (Coomeva emergencia médica) consultalas en pac-sos.com.co/atencionmedica.php

De acuerdo con la cobertura geografica definida y reservandose el derecho a no autorizarlos en perimetros de alto riesgo.

Directorio médico

Escanea el siguiente cédigo QR para acceder
al directorio médico actualizado
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Servicios y coberturas
Servicios

» Consulta médica general

SOTS

Servicio Occidental de Salud

EN INTERVENCION

Cuota
moderadora

» Consulta médica especializada
Red FVL

$ 25.800

58.900

Red Adscrita

51.800

» Consulta médica alternativa

51.800

» Terapias (valor por cada 5 sesiones)

52.000

» Consulta odontoldgica especializada

26.700

Servicios

Odontologia
» Consulta odontoldgica general

Cobertura

» Urgencia odontoldgica
» Tratamiento odontoldgico general (Ley 100 de 1993):

Trabajador
Beneficiarios

Ayudas diagnésticas

» Laboratorio clinico
» Imagenologia

» Radiologia

» Medicina nuclear

Medicamentos genéricos ambulatorios

» (Resolucion 2718 de 2024 o normas que lo modifiquen adicionen o reemplacen)

Habitacion individual sencilla
Hospitalizacién y cirugia (periodo de carencia ler dia del 7 mes)

» Honorarios médicos por manejo hospitalario en habitacion

» Derechos de sala

» Unidad de cuidado intensivo y unidad de cuidado intermedio
» Medicamentos de uso intrahospitalario (Resolucién 2366 del 2023 o normas que lo modifiquen)
» Ayudas diagnosticas

» Material de osteosintesis

»Marcapasos

»Stent

» Lente intraocular

» Protesis articulares

» Suministro de sangre o plasma y/o sus derivados

Maternidad (periodo de carencia 1er dia del 10 mes)

» Parto natural sin dolor (analgesia obstétrica)

» Cesarea

» Control prenatal

» Afiliacion del bebé en gestacion

» Atencion del recién nacido (7 dias, a partir del dia 8 por complementariedad PBS)

Accidentes de transito

Posterior a cumplimiento tope SOAT
Tratamiento psiquiatrico - 30 dias

Eventos de alta complejidad (periodo de carencia ler dia del 7 mes)
» Tratamiento para cancer (radioterapia y quimioterapia)
» Trasplantes de 6rganos (rindn, corazén y coérnea)
» Reemplazos articulares (incluye protesis de uso quirdrgico)
» Dialisis
» Tratamiento médico quirdrgico para el trauma mayor
» Embarazo de alto riesgo
» Manejo de gran quemado*
» Cirugia cardiaca
» Cirugia del sistema nervioso central
» Trasplante de 6érganos médula dsea e higado*

Urgencias

100%

» Emergencia médica o quirdrgica

» Urgencia médica o quirdrgica
Atencién en urgencias que de acuerdo a criterio médico no sean catalogadas
como tal, deberan pagar cuota moderadora segun el servicio utilizado asi:

» Consulta médica

Cuota
moderadora

» Laboratorio clinico

$80.100
$29.100

» Radiologia basica

» Escanografia

$ 51.900
$344.000

*Servicio exclusivo para usuarios con PBS en S.O.S. por complementariedad PAC/PBS
Los valores de las tarifas y cuotas moderadoras corresponden al afio 2026.

PBS: Plan de Beneficios en Salud (antes POS).
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Canales de atencion

Para tu comodidad, la EPS S.O.S pone a tu disposicidon diferentes canales
digitales donde puedes radicar y descargar documentos, asi como
consultar informacién de interés de manera facil y rapida.

@ WhatsApp

Realiza tus solicitudes de forma agil y comoda. Guarda en tus contactos el
numero 318 508 3262 y empieza a disfrutar todos los beneficios que tenemos
para ti.

mag Call center

Recibe atencidén las 24 horas del dia en nuestras lineas exclusivas para Planes
Complementarios desde Cali: (602) 489 8686 y linea nacional: 01 8000 938 777.

Oficina virtual

Registrate e ingresa facilmente para consultar la informacién de tu afiliacion
y realizar tramites sin desplazarte.

@ Chatbot Anita

Nuestra Asistente Nacional Integral de Tramites Agiles esta disponible para
ayudarte con tus solicitudes en cualquier momento a través de
WWW.pac-S0S.com.co.

Redes sociales

ﬂ Facebook @ X @ Linkedin (@ Instagram o Youtube

Oficinas
También puedes visitarnos en nuestras oficinas disponibles en diferentes

ciudades.
Condcelas en www.sos.com.co/afiliados/canalesdeatencion/.

NOS APASIONA cuidarte




